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1 ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Die vorliegende Anleitung ermdglicht, fur ein oder mehrere Tracking-Gerate, einen 6ffentlichen Zugang
(z. Bsp. auf einer eigenen Website) einzurichten. Diese Funktion soll ausschliesslich durch einen
erfahrenen Benutzer vorgenommen werden. Bei falscher Konfiguration konnen Unbefugte
unerwunschte Manipulationen am System vornehmen.

Grundsatzlich geht die Tracker.ch AG davon aus, dass der Nutzer dieser Funktion tber die nétigen
Berechtigungen (vgl. AGB) verfligt und diese respektiert.

1.1 ABLAUF

Schritt 1: Befolgen Sie die in den nachfolgenden Abschnitten beschriebenen Anpassungen und
richten Sie die entsprechenden Benutzer und deren Berechtigungen auf die
gewiinschten Gerate ein.

Schritt 2: Senden Sie unserem Support die notwendigen Informationen (Punkt 3 ff), damit wir
Ihnen anschliessend die ,0ffentliche Webadresse zusenden kénnen.

Schritt 3: Pflegen Sie die von uns zugestellte URL in der Webseite geméass den Hinweisen
(Punkt 4 ff) ein.

WICHTIG:  Sie mussen fir die Einrichtung dieser Funktion Giber einen Benutzer mit der Rolle
~-Kundenadministrator® verfligen.

5] Administration .
. Benutzer bearbeiten

ihrname@domain.tld
Administration > Benuizer = Benutzer besrbeiten

Passwort andern

Benutzereinstellungen

Benutzer

. Allgemein Gerdte Raollen
Gerate
Gruppen [¥|Kundenadministrator
Geofencing

Speichern Abbrechen
- | Weitere Aktionen

SMS Bestellung
SMS Absender
3MS Versand

Uberprifen Sie bitte vor Beginn der Arbeiten, ob Ihr Account tiber die erforderlichen Berechtigungen
verfugt.



2 OFFENTLICHEN ZUGANG EINRICHTEN

2.1 SYSTEMBENUTZER FUR VEROFFENTLICHUNG EINRICHTEN
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Eroffnen Sie Uber den Reiter ,Administration“ > ,Benutzer > ,Benutzer erstellen” einen neuen Benutzer

(- L@W https://admin.tracker.com/Customer/User/Edit.aspx
b

2 Meistbesucht | | Erste Schritte 5 Aktuelle Nachrichten

#t TRACKER.COM m [ R

Administration

Passwort dnden Benutzer erstellen

Administration > Benutzer > Benutzer erstellen

Benutzereinstellungen
Benutzer Allgemein Rollen

Gerdte

[¥] Aktiv

Gruppen Zeitzone ;

(UTC+01:00} Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna

Geofencing Person
Weitere Aktionen Emailad

mailadresse
SME Bestellung

Public User (Website)

public@domain.tid

Sprache | Deutzsch -
SM3 Absender
Passwort ssssssss
BMS Versand
Bestatigung | ssssssss|
Speichern Abbrechen

2.2 SYSTEMBENUTZER FUR VEROFFENTLICHUNG AKTIVIEREN

Damit Sie mit dem vorgangig erstellten Benutzer weiterfahren kdnnen, missen Sie sich einmal auf dem
DashBoard einloggen und die AGB’s akzeptieren. Ansonsten wird der Benutzer nicht fur die weiteren

Schritte vollumfanglich funktionieren.

2.3 GERAT FUR OFFENTLICHE DATEN DEM SYSTEMBENUTZER FREIGEBEN

Damit die Position(en) eines bestehenden Gerates tber den ,Public“-Benutzer dargestellt werden
kann, muss der Benutzer tber die nétigen Berechtigungen auf dem Gerét verfligen.

2.3.1 BENUTZERBERECHTIGUNGEN BEARBEITEN

% f_.‘i l fed l AT l - I Q ]@tracker.com x l@tracker.com x l & tracker.com s l@tracks
\ (- J L@ﬁ https://admin.tracker.com/Customer/Device/Default.aspx =
e
|20 Meistbesucht | | Erste Schritte |7 Aktuelle Nachrichten

reti

3 acKeRcon |

Administration

Passwort andern

Gerite

. Administration > Gerdte
Benutzereinstellungen o
Voucher einldsen

Benutzer
Seite 1 von 1 (6 Eintrdge)
Gerate ) |
Code
Gruppen
Geofencing
5816

Weitere Aktionen

SMS Bestellung Tracker.ch 'V 038

SMS Absender TrialDevice 8258

SMS Versand 52133

NN RN Y NN

Geridtename

BOLERO LT Test Reto Herrmann solution.ch
Laipac Uhr V038
iPhone

3 Pico | Test S 2133 Reto Herrmann solution.ch
Apple iPhone

Android HRR

Beschreibung

Gerdte Beschreibung
20991414
0041794383355 Zeile 2 Zeile 3 Zeile 4

Zeile 1 Zeile 2 Zeile 3



Rufen Sie Uber den Reiter ,Administration” (1) > ,Gerate” (2) >

und bearbeiten Sie dieses wie nachfolgend dargestellit.
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,Gerat" (3) das gewtlinschte Gerat auf

M ﬂ]ﬂ lmrl L] ]0\ lﬂtla:kelcom

€2

8] Meistbesucht || Erste Schritte = Aktuelle Nachrichten

l &8 tracker.com x l #¥ tracker.com x ] &3 tracker.com x ] + e i)
€ ) hitps://admin tracker.com/Customer/Device/Editaspx?Device_1D=66497 - €| [2§ - Social Bike Sobi plln
B3 Lesezeiches

s
745 TRA

Passwort andern
Benutzereinstellungen
Benuizer

Gerate

Gruppen

Geofencing

Weitere Aktionen

SMS Bestellung

SMS Absender

SMS Versand

Administration

Ubersichtskarte | Detailansicht
=

[Ver.2011.06.30-17_26]

reto@herrmy.net Abme\den -
Gerit bearbeiten
Pico Il Test 8 2133 Reto Herrmann solution.ch
Administrstion > Gerste > Gerat bearbeiten
‘ Aligemein H Kar i H Ger ” Beschreibung " Beﬂlzer ” Gruppen ‘

# Benutzername Eigener Gerdtename Anzeige zulassen Anzeige zulassen (aktuelle Position) Bearbeitung zulassen
Bearbeiten reto@herrmy.net O
Bearbeiten corina@nerrmy.net herrmys PICO I ] ] ]
Bearbeiten planung@herrmy.net O O O
Beaglleiten public@herrmy.net O O O

Speichern Abbrechen

Im nachsten Schritt die Berechtigung fur die Darstellung der ,aktuellen Position“ einrichten.

WICHTIG: wir empfehlen, nur die Darstellung der aktuellen Position zuzulassen. In keinem Fall soll

dem Benutzer das Recht zur Bearbeitung gegeben werden.

mn] @ [o0 ] = [ O [ 8 tckercom

AL

@] Meistbesucht EI Erste Schritte = Aktuelle Machrichten

lﬂtrackar com x lﬂnacku.mm x ]0 tracker.com x ] + =Loa X ]
(- https://admin.tracker.com/Customer/Device/Edit.aspx?Device_ID=654597 x C'J {-'l - Social Bike SoBi ﬁl 1
B3 Lesezeiche
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Administration
Passwort andern
Benutzereinstellungen
Benutzer

Gerate

Gruppen
Geofencing
Weitere Aktionen
SMS Bestellung
SMS Absender
SMS Versand

Ubersichtskarte | Detailansicht
B

reto@herrmy.net

[Ver.2011.06.30-17_26
Abmelden wp

Gerit bearbeiten
Pico Il Test 3 2133 Reto Herrmann solution.ch

Adminishation > Geséle > Gerét bearbeiten

Eigener Geratename

Anzeige zulassen [}
Anzeige zulassen (aktuelle Posmon) & 1
Bearbeitung zulassen =

u E!}le Abbrechen

‘ Allgemein H Kar " Gerdf il H ” Benutzer H Gruppen |
# Benutzername Eigener Geratename: Anzeige zulassen Anzeige zulassen (aktuelle Position) Bearbeitung zulassen
Bearbeiten reto@herrmy.net O
Bearbeten  corina@herrmynet herrmys PICO I ) O
Bearbsten  planung@herrmynet O O O
Benutzername public@herrmy.net

Ablauf: Hakchen bei ,Anzeige zulassen (aktuelle Position) (1) eintragen, und mit einem Klick auf
,2update“ (2) aktualisieren, dann im neuen Fenster mit ,Speichern” (3) abschliessen.

Der Benutzer verfligt nun Uber die erforderlichen Berechtigungen, eine aktuelle Gerateposition

darzustellen.
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3 OFFENTLICHE ADRESSE BEIM SUPPORT ANFRAGEN
3.1 BENOTIGTE INFORMATIONEN
> Bitte fullen Sie das Supportformular vollstandig aus. Sie finden dieses unter der

URL: http://www.tracker.com/chde/support/supportformular.aspx

» Tragen Sie bitte im Feld ,Problembeschrieb® nachfolgende Informationen ein:
o Betreff: Anforderung ,Loginticket Public User*
o Benutzername Kundenadministrator (eMail-Adresse)

o Benutzername Public User (eMail-Adresse)

4  OFFENTLICHE URL IN EIGENER WEBSITE EINBINDEN

Nachfolgend wird beschrieben, wie die 6ffentlich zugangliche Adresse in der eigenen Website
eingebaut werden kann. Bitte beachten Sie, dass diese Anpassungen ein vertieftes Wissen zum
Thema Webseiten-Erstellung voraussetzen. Sollten Sie Fragen zum Einbau der URL haben, wenden
Sie sich bitte NICHT an unseren Support — wenden Sie sich an Ihren Webmaster.

4.1 URL-Konzept

Sie erhalten vom Support das zum Benutzer passende ,Loginticket” flr die Ausgestaltung der URL,
welche Sie auf der Website einbinden kénnen.

WICHTIG: Wenn der Benutzername oder das Passwort des Public-User’s, geandert wird,
funktioniert die URL NICHT mehr!

URL:(Bsp:)
https://admin.tracker.com/Customer/DeviceMap/Default.aspx?template=plain&rit=LOGINTICKET

Das ganze kann so in ein IFRAME eingebunden werden.
Folgende Parameter sind noch maoglich:
MapHeight=200 (so wird die Hohe der Map in Pixel definiert Bsp. 200)

MapZoomCorrection=-3 (so wird der initale Zoom der Karte relativ veréndert. Je grésser der minus
Wert, umso mehr zoomt die Karte raus (Beispiel bei "-20" hat man fast die ganze Welt)

Ein "fertiges" Beispiel ware also

https://admin.tracker.com/Customer/DeviceMap/Default.aspx?template=plain&rit=LOGINTICKET
&MapHeight=600&MapZoomCorrection=-4

Sollten Sie Fragen zu diesem Manual oder den enthaltenen Funktionen haben, wenden Sie sich bitte
an unseren Support.

http://www.tracker.com/chde/support.aspx



http://www.tracker.com/chde/support/supportformular.aspx
http://www.tracker.com/chde/support.aspx

